Hogy terjedjen gy a terméked hire, mint az influenza?

Jonah Berger: Ragdlyos! - Hogyan terjed a siker? - HVG, 2017

Szeretnéd tudni, mitél valik virdlissa egy-egy Facebook-posztod? Szeretnéd tudni, hogyan lehet elérni azt, hogy
terméked/szolgaltatasod kézrél-kézre adjak a vevék és 6nmagat adja el?

En azzal a szandékkal olvastam el ezt a kényvet, hogy ezekre és hasonlé kérdésekre valaszt kapjak.
A hat alapelv, ami a konyv szerint a viralitas alapja, a kdvetkezé:

o Kozosségi valuta: megosztjuk azt, ami érdekesebbé, fontosabbd, mendbbé, tesz ismerGseink
szemében. Példa: En voltam azon a szindarabon, amire szinte lehetetlen jegyet venni.

e  Kivalté impulzusok: ha a marketinges talal olyan kivaltd impulzust, ami 6sszekapcsolja a terméket a
vevével, akkor néni fog a fogyasztds. Pl: 1997 nyardn indult a Marsra a Pathfinder szonda. Emiatt -
mert sokszor szerepelt a hirekben - a Mars szelet fogyasztasa megugrott.

e Erzelem: minden olyan érzelem, amely néveli az arousal-szintet (arousal: kb. éberségi, izgalmi allapot),
megosztasra késztet.

e Nyilvanossag: szeretjik utanozni ismerdseinket és azokat, akiket latunk. Ezért, ha el tudjuk érni, hogy
a termék/szolgaltatas nyilvanossagot kapjon, maga az, hogy masok hasznaljak, névelheti az
eladasokat. Pl. bebizonyitottdk, hogy Amerikdban a szomszédok autévasarldsa befolyasolja azt, hogy
vesznek-e autot: kb. minden 8. autot a tarsas befolyas hatasara vettek meg.

e  Gyakorlati érték: szeretiink gyakorlati értékkel biré informaciékat megosztani masokkal. Ezért
népszerlek a "Hogyan csinald" videdk példaul. A segitségnyujtds vagya motivalja ilyenkor a
megosztdkat. (Ebben a fejezetben el van rejtve egy arazdasi minikurzus is).

e Torténetek: "az informdcid a csevegésbe rejtve utazik". (228.oldal). Példaul, ha egy cég kiemelkedGen
jol bant vellink egy probléma megoldasaban, elmondjuk masoknak - de a cég nevét is - ez ajanlas és
reklam a cégnek.

Az alapelvek kozul nem kell mind a hatot hasznalni, akar egy is sikert érhet el.

Szubjektiv véleményem: érdemes volt elolvasnom ezt konyvet. A hat alapelvbdl - kisvallalkozoként - négyet
biztosan tudok alkalmazni, alacsony marketing koltségvetéssel is. Ezért a gyakorlati értéke magas és adott Uj
Otleteket és inspiraciokat. Az olvasas is élményt jelentett, mert én élvezem a szocialpszicholdgiai irodalmat - és
ez olvasmanyosan és kénnyedén volt megirva, mégis igényes és megfeleléen aldtdmasztott. - AIANLOM!

"fgy sziiletett meg George elméjében az az étlet, amely végiil hiressé tette Tom turmixgépeit. 50 dolldros (nem
50 milliés, de még csak nem is 50 ezres!) kerettel felvértezve fogta magdt és vdsdrolt néhadny iiveggolyot,
golflabdat és egy gereblyét."(27. oldal).

Az eseteket ne masold, mert némelyik idejétmult mar, a szemléletet vedd &t. Pl. a Pandds reklam nekem
tetszett, de a 11 éves ldnyomnak mar nem.

A cikk eredetijét, illusztrald és inspirald videdkkal egyiitt itt olvashatod:

https://ertekesitestamogatas.hu/ragalyos-hogyan-terjed-a-siker-jonah-berger/
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